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Totonicapan: 4 de octubre
Presentacién de los hallazgos de la Oficina del Alto Comisionado
de Naciones Unidas para los Derechos Humanos en Guatemala

A. Notas Introductorias

1. La Oficina reitera su condena a las seis muertes violentas ocurridas el 4 de
octubre en la Cumbre de Alaska, jurisdiccion de Santa Catarina Ixtahuacéan,
Solol4, asi como los actos que provocaron 33 heridos de las comunidades
indigenas y 13 heridos por parte de elementos del ejército. También
expresa nuevamente su solidaridad con las familias de todas las victimas y
con las comunidades indigenas, particularmente con los 48 cantones de
Totonicapan, organizacion ancestral que representa el Pueblo Maya K'iche’,
con los cuales la Alta Comisionada se reunio en su visita a Guatemala el 13
de marzo del presente afio.

2. La Oficina llevé a cabo una mision de observacion el 5 de octubre en los
departamentos de Solola y Totonicapan, en la cual visité el lugar de los
hechos y se entrevistd con victimas, testigos, autoridades indigenas y
autoridades del Estado a nivel local. Posteriormente, la Oficina amplié esta
informacion entrevistando y recopilando informaciébn de autoridades
estatales a nivel nacional. La Oficina mantuvo contacto durante este tiempo
con el Ministerio Publico y con la PDH. La Oficina quisiera agradecer la
plena colaboracién de todas las instituciones del Estado durante sus
misiones y el desarrollo de su observacion.

3. La Oficina valora las acciones del Estado ante su deber de garantizar
justicia, y reconoce particularmente los esfuerzos del Ministerio Publico y
del INACIF para desarrollar una investigacion pronta y objetiva de los
hechos.

4. El Estado a través de la Cancilleria ha pedido a la Oficina presentar los
hallazgos del trabajo de observacion y analisis realizado de conformidad
con su mandato. Después de contrastar las distintas fuentes y procesar la
informacion recibida, los hallazgos de la Oficina coinciden con aquellos
presentados esta mafiana por el MP y que indican la presunta
responsabilidad de elementos del ejército en las muertes de las 6 personas
indigenas. Asimismo, la Oficina comparte las preocupaciones sefialadas
por el Procurador de Derechos Humanos en el sentido de la condena
enérgica al hecho de establecer como politica gubernamental el
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involucramiento del ejército para disolver manifestaciones y la necesidad de
dar un tratamiento integral a las demandas sociales.

B. Breve sintesis de los hechos segun la informacion recabada

1. El 4 de octubre de 2012 desde las 6:00 a.m., aproximadamente entre unos
15.000 a 20.000 miembros de comunidades indigenas de los 48 Cantones
de Totonicapan participaron en unas protestas, bloqueando cinco puntos de
las carreteras que comunican a la cabecera de Totonicapan.

2. El incidente mas serio se produjo en el punto denominado Cumbre de
Alaska entre las 14:30 y las 15:15 p.m. donde un grupo de
aproximadamente 5,000 manifestantes de Totonicapan se habrian reunido a
partir de las 6:00 a.m. en el kilbmetro 169.5 de la carretera Interamericana.

3. Durante la mafiana, en el lugar se mantuvo un dialogo entre las autoridades
indigenas y un Sub-comisario de la PNC. Hubo presencia de 50 elementos
de la Direccion de las fuerzas especiales de la PNC, quienes se
mantuvieron a unos 3 kilbmetros de distancia de los manifestantes.

4. A pesar de que el Ministro de Gobernacién habria comunicado la decisiéon
del Presidente de retirar las fuerzas de seguridad a las 13:45 p.m.,
aproximadamente a las 14:30 p.m., alrededor de 70 miembros de las
fuerzas armadas del Ejército habrian llegado al lugar situandose a unos 400
metros de la protesta, a bordo de 2 camiones y un pick-up. Después de
bajarse de sus vehiculos y al organizarse, un grupo de manifestantes les
habria arrojado piedras provocando su repliegue, momento en el cual inici6
el uso de gases lacrimogenos. Esta confrontacion duré aproximadamente
media hora. Posteriormente los miembros del Ejército empezaron a
disparar. Los disparos durarian cerca de 20 minutos y posteriormente los
soldados abandonaron el lugar. Alrededor de las 15:15 p.m., cuando ya se
habia ido el Ejército, el contingente de la Policias antimotines llego al lugar
y logré contener la situacion sin la utilizacion de armas letales.

5. Como resultado de los hechos se han identificado hasta el momento 6
personas fallecidas, Sr. José Eusebio Puac Barreno, Sr. Santos
Hernandez Menchu, Sr. Jesus Baltazar Caxaj Puac, Sr. Arturo Félix
Sapo6n Yax, Sr. Jesus Francisco Puac Ordéfiez, y Sr. Rafael Nicolas
Batz. Las seis victimas mortales habrian muerto por impactos de bala. El
INACIF reporta también 33 personas heridas entre los comunitarios de
Totonicapan. De ellos 5 sufrieron heridas por arma de fuego. Segun el
INACIF, por lo menos 13 miembros de las fuerzas armadas, entre ellos dos
mujeres, también resultaron heridos durante los hechos.
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C. Preocupaciones preliminares con base en los hallazgos

1. Derecho alalibertad de reunion y libertad de manifestacion. La Oficina
de la Alta Comisionada quisiera insistir en que el derecho a la libertad de
reunion y manifestacion publica esta protegido tanto por la Constitucion de
Guatemala, como por el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
y la Convencion Americana de Derechos Humanos, de los que el Estado de
Guatemala es parte. Este derecho constituye un vehiculo fundamental para
que las personas, sobre todo aquellas que estan sub representadas en los
espacios de decision, puedan manifestar sus ideas, necesidades vy
demandas para la realizacion de sus derechos humanos. Aunque el
ejercicio de los derechos de reunién y manifestacion deben hacerse
compatibles con la realizacion de otros derechos humanos, no es posible
utilizar el derecho a la locomocién como justificacion para la negacion de la
libertad de manifestacion.

2. En este sentido, las mas de 15,000 personas que se manifestaron
publicamente el 4 de octubre en Totonicapan realizaron un ejercicio legitimo
de defensa de sus derechos humanos. Segun informacién recabada por la
Oficina se trataba de una manifestacion pacifica, se habia hecho una
notificacion previa a las autoridades respectivas y no existen evidencias de
gue los participantes estuvieran armados. Las autoridades del Estado
deben organizarse para proteger la vida e integridad de los manifestantes y
garantizar el ejercicio de su derecho de reunidn y manifestacion, buscando
a la vez alternativas que permitan la circulacion de otras personas. Todo
ello en un marco de dialogo.

3. Utilizacién del ejército en tareas de seguridad publica. La Oficina
observé que durante el enfrentamiento en la cumbre de Alaska los
elementos antimotines de la PNC se mantuvieron a una distancia de 3
kilometros del bloqueo. La Oficina tuvo informacion que indicaria que los
miembros del ejército no actuaron en ningln momento bajo direccion y
control civil, ya que su entrada al lugar de los hechos no fue coordinada con
la PNC. Incluso, hay indicaciones de que los miembros del ejército al
acercarse al lugar de la manifestacion, habrian hecho caso omiso a la
recomendacion de la PNC de no aproximarse al lugar donde se
encontraban los manifestantes, debido a que ello provocaria una reaccion
negativa.
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4. Segun la informacion del MP e informacion recibida por la Oficina, el oficial
que estaba a cargo de la PNC desde el kildmetro 170 informé que desde las
14:00 p.m. habia recibido instrucciones de no seguir adelante con el
desalojo y que los elementos de la DIFEP se mantuvieran en el kilbmetro
167. También se conocié que a esa hora se comunico con el Coronel Chiroy
Cal, encargado del operativo por parte del ejercito, quién venia al mando de
alrededor de 70 elementos antidisturbios del ejército. Segun el MP vy la
informacion recabada por la Oficina, el Sub-Comisario le solicité al Coronel
quedarse a una distancia de 2 o 3 kilometros del bloqueo en el kilometro
170 para no provocar a los manifestantes. Pocos minutos después
aparecieron dos camiones y un pick-up del ejército acercandose al kilbmetro
169.5 a unos 400 metros de los manifestantes. El Subjefe de la DIFEP
informo6 también que cuando estaban en el kilbmetro 167 ve a los vehiculos
militares que pasan de largo a contravia en el carril de regreso a la capital.
Segun el MP, el Subjefe informé que en cumplimiento de las instrucciones
recibidas los antimotines de la PNC se mantuvieron a 3 kilometros de los
manifestantes sin participar en el operativo junto con los miembros del
ejército.

5. El Ministro de Gobernacién inform6 que a las 13:45 p.m., por orden del
Presidente, comunicé al Subjefe de Operaciones de la PNC que ordenara el
retiro de los elementos de la PNC, debido a que ya se habia alanzado un
acuerdo con la Junta Directiva de los 48 cantones en la capital. Segun las
declaraciones del Ministro de Gobernacion a la comunidad internacional el 8
de octubre se habria informado simultdneamente al Estado Mayor de la
Defensa Nacional.

6. El caso ejemplifica asi el grave riesgo que conlleva la utilizacion de
miembros del ejército nacional en funciones de seguridad publica, en
particular en situaciones derivadas de la conflictividad social. Los miembros
del ejército al parecer no contaban con la formacion ni con los equipos
adecuados para hacer un uso proporcionado de la fuerza.

7. La Oficina reitera la preocupacion expresada por la Alta Comisionada sobre
el uso creciente del ejército en funciones de seguridad publica en
Guatemala y su llamado a que cualquier participacion de las fuerzas
militares se produzca en situaciones excepcionales sujetas a direccion y
control civil y inicamente hasta que la fuerza civil esté fortalecida.

8. Derecho a la vida y prohibicién de ejecuciones extrajudiciales o
arbitrarias: Segun informacion recabada por la Oficina, la cual coincide con
la informacién vertida por el Ministerio Publico, existen elementos relevantes
para considerar que la muerte de las 6 personas podria comprometer la
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responsabilidad del Estado de Guatemala bajo la figura de ejecucion
extrajudicial o arbitraria. EI Comité de Derechos Humanos ha establecido
que “los Estados Partes no sélo deben tomar medidas para evitar y castigar
los actos criminales que entrafien la privacion de la vida, sino también evitar
gue sus propias fuerzas de seguridad maten de forma arbitraria”. En el caso
se pudo identificar que miembros del ejército portaban armas de fuego. Se
recogieron 13 testimonios de comunitarios presentes en los hechos que
coincidieron en sefalar que los soldados dispararon en contra de los
manifestantes. Un testimonio de una persona que observd los hechos
desde un punto privilegiado narré que los soldados al retroceder a un punto
abierto en el kilometro 168 de la carretera abrieron fuego al aire, pero que
después el sonido de los disparos continué por mas de 10 minutos sin que
se pudiera ver hacia donde disparaban sus armas. El Ministerio Publico
encontré en el lugar de los hechos un nimero importante de casquillos de
las balas de rifle utilizadas por el ejército y confirmd que 8 elementos del
ejército realizaron disparos. Finalmente, los resultados del andlisis balistico
del INACIF confirman que al menos 3 personas murieron por disparo de
bala que provinieron de rifles que portan los miembros del ejército.

9. El Principio trece de los “Principios Basicos sobre el empleo de la fuerza y
de armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley”
establece que en el caso de manifestaciones publicas pacificas los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley evitaran el uso de de armas
letales y que en aquellos casos en los que esto sea imposible se restringira
su uso al minimo posible. Incluso, en el caso de manifestaciones violentas,
el principio 14 establece que el uso de armas se justifica s6lo si es
imposible el uso de otros medios menos peligrosos y que su uso se
restringira a lo estrictamente necesario. Sobre ello, la Oficina recibié
informacion de que los antimotines del ejército no contaban con el equipo
necesario para hacer frente a una manifestacién tan numerosa, como por
ejemplo, bocachas para lanzar gases lacrimdgenos.

10.Discriminacion: En el presente caso subyacen patrones estructurales de
discriminacion y exclusion que el Estado debido haber tomado en cuenta
para determinar la forma adecuada de entablar el proceso de dialogo asi
como de responder a las demandas planteadas. El punto de partida debié
ser el reconocimiento pleno de las autoridades indigenas y de sus formas
propias de organizacién social y politica. En este caso las autoridades
indigenas habian realizado repetidos esfuerzos por ser escuchados sin que
sus demandas recibieran la debida atencion desde hace varios afios.
Segun informacion recibida por la Oficina, a las 11:00 a.m. en el punto
conocido como Coxom, hubo un altercado entre los antimotines y los
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manifestantes, que habrian afectado directamente a autoridades indigenas.
Este hecho debe ser plenamente investigado.

11.Medidas de dialogo: La Oficina saluda el compromiso del Presidente de la
Republica de fortalecer e institucionalizar el Sistema Nacional de Dialogo
mediante la asignacidon de un presupuesto y el fortalecimiento de su
coordinacion con los ministerios. Ello se deriva del reconocimiento de que
la falta de capacidad del Estado para cumplir con las demandas sociales
causa malestar en la poblacién y conduce a las organizaciones a tomar
medidas de hecho. La Oficina advierte que el fortalecimiento de los
mecanismos de didlogo debe adoptar un enfoque de derechos humanos y
una direccion y metodologia participativa, con pertinencia cultural y
construida a partir del reconocimiento de las autoridades indigenas y del
pleno respeto de los derechos colectivos de los pueblos indigenas.

D. Recomendaciones

1. La OACNUDH saluda las consideraciones hechas por el Presidente en dias
pasados en el sentido que no es conveniente utilizar al ejército en protestas
sociales y recuerda su compromiso ante la Alta Comisionada de que la
utilizacién de las fuerzas militares sea limitada en el tiempo, mientras se
fortalece la PNC. Por este motivo, la Oficina recomienda al Gobierno
presentar un cronograma que establezca una fecha limite para no utilizar
mas el ejército en tareas de seguridad publica. De manera paralela, el
cronograma debe establecer medidas urgentes que permitan el
fortalecimiento acelerado de la PNC y un mayor aumento de sus elementos,
realizando las modificaciones al presupuesto que sean necesarias y con la
debida prioridad que merecen.

2. La Oficina resalta que la PNC es la institucion del Estado que por su
naturaleza responde de manera mas adecuada a las exigencias de este tipo
de situaciones.

3. La Oficina saluda el anuncio del Gobierno de revisar los protocolos de
actuacion de la fuerza publica, y recomienda que estos sean armonizados
con los estandares internacionales de derechos humanos. Asimismo,
recomienda realizar las reformas normativas necesarias para garantizar un
uso racional, proporcionado y excepcional de la fuerza, particularmente a la
Ley de Orden Publico y la derogatoria del Decreto 40- 2000.

4. La Oficina toma nota de los anuncios del Gobierno en la adopcion de
medidas de resarcimiento a las victimas y sus familiares asi como el
anuncio de que las demandas planteadas seran atendidas. Se espera que



¢.\\\y, NACIONES UNIDAS
\\Y// DERECHOS HUMANOS

| REPORTE Q) Sianiie

Guatemala

estas instancias aborden los aspectos estructurales de las demandas
planteadas de forma integral, como lo solicité el Procurador de Derechos
Humanos. La Oficina subraya la necesidad de que el Gobierno y el
Congreso garanticen la plena participacion de los pueblos indigenas en la
discusion sobre el contenido de la reforma constitucional en materia de
pueblos indigenas, asi como en la adopcion de decisiones en todas las
cuestiones que afecten a sus derechos.

5. La Oficina quisiera reconocer las acciones prontas y efectivas del Ministerio
Publico anunciadas hoy, y recomienda continuar con la investigacion vy
esclarecimiento de los hechos ocurridos el 4 de octubre asi como con la
debida persecucion penal. Como la Fiscal General menciond hoy en la
mafiana, aun existen elementos importantes que requieren ser investigados,
entre los que destaca el rompimiento de la cadena de mando por parte de el
coronel encargado del operativo del ejército.

OACNUDH / Guatemala, 11 de octubre 2012
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